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エナジア FAQ

製品FAQは医療に従事する先生方からよくご質問いただく内容をまとめたものです。記載している情報はあくまで参考情報としてお取り扱いいただき、医療上のご判断
は医療従事者の裁量と責任のもとに行っていただきますようお願い致します。
製品のご使用にあたっては、最新の電子化された添付文書（電子添文）をご確認ください。製品に関してご不明な点がございましたら、弊社お問い合わせ窓口にお問い合わ
せください。

弊社製品の使用期限は専用ページでお調べいただけます。
薬価基準および各種コードはこちらをご確認ください。
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1.特定の背景を有する患者

小児の患者に使用してもいいですか？

https://www.novartis.com/jp-ja/contact/novartis-direct
https://lotsearch.novartis.co.jp/
https://www.pro.novartis.com/jp-ja/products/price


小児に対する使用については承認されていません。成人に対する使用のみが承認されています1）。
小児等を対象とした臨床試験は実施していません2）。
 

 

(参考)

1) エナジア電子添文　6

2) エナジア電子添文　9.7

2.用法及び用量



息を吸い込んでもカプセルの回転する音が聞こえない場合、どのように対処すればいいですか？

息を吸い込んでもカプセルの回転する音が聞こえない場合は、カプセルがカプセル充填部に詰まっている可能性があります。
ブリーズヘラー（吸入器）の基部を軽くたたき、慎重にカプセルの詰まりをゆるめてください。このとき、両側の緑色のボタンは押さないでください。その後、マウスピース
（吸入口）を閉じ、再度吸入してください。
 

 

(参考)

エナジア患者指導箋　
https://www.pro.novartis.com/jp-ja/products/enerzair/document

https://www.pro.novartis.com/jp-ja/products/enerzair/document


3.安全性

ブリスター（アルミシート）から誤ってカプセルを取り出した場合、次回の吸入時にそのカプセルを使用してもいいですか？

吸入の直前にブリスター（アルミシート）からカプセルを取り出すように指導してください1）。
誤って取り出したカプセルは使用せず、次回の吸入直前に新しいカプセルをブリスター（アルミシート）から取り出して吸入してください。
 

 

(参考)

1) エナジア電子添文　14.1.1



エナジア吸入後にうがいは必要ですか？

本剤には吸入ステロイド（モメタゾンフランカルボン酸エステル）が含まれています１）。
局所的な副作用（カンジダ症又は発声障害等）を予防するため、本剤吸入後に、うがいを実施するよう指導してください。ただし、うがいが困難な場合には、口腔内をすす
ぐよう指導してください。また、口に含んだ水を飲み込まないよう指導してください２）。
 

 

(参考)

1) エナジア電子添文　3.1

2) エナジア電子添文　14.1.3



4.その他

ブリーズヘラー（吸入器）のみを注文することはできますか？

ブリーズヘラー（吸入器）のご要望については、弊社までご連絡ください。

ノバルティス ファーマ  カスタマーサポートデスク
電話番号: 0120-965-101 (通話料無料)
受付時間: 月～金 9:00～17:30 (祝日及び弊社休日を除く)
電話がご利用いただけない場合は、資材請求等の専用 お問い合わせフォームをご利用ください。

ブリーズヘラー（吸入器）は、どのくらいの期間で交換すればいいですか？

https://www.novartis.com/jp-ja/contact/novartis-direct/novartis-direct-hcp-1


30日を目安に新しいブリーズヘラー（吸入器）に交換することをお勧めします。

ブリーズヘラー（吸入器）のご要望については、弊社までご連絡ください。
ノバルティス ファーマ  カスタマーサポートデスク
電話番号: 0120-965-101 (通話料無料)
受付時間: 月～金 9:00～17:30 (祝日及び弊社休日を除く)
電話がご利用いただけない場合は、資材請求等の専用 お問い合わせフォームをご利用ください。

 

(参考)

エナジア患者指導箋
https://www.pro.novartis.com/jp-ja/products/enerzair/document

https://www.novartis.com/jp-ja/contact/novartis-direct/novartis-direct-hcp-1
https://www.pro.novartis.com/jp-ja/products/enerzair/document


異なる製品のブリーズヘラー（吸入器）を使用して吸入してもいいですか？

本剤専用のブリーズヘラー（吸入器）を用いて吸入してください。

 

 

(参考)

エナジア電子添文　7.1

エナジア電子添文　14.1.2

エナジアTOPに戻る

https://www.pro.novartis.com/jp-ja/jp-ja/products/enerzair


弊社製品についてのお問い合わせ

お問い合わせ

Web面談予約

デジタルコミュニケーターとのWeb面談予約は24時間お申し込みが可能

予約する

Source URL: https://www.pro.novartis.com/jp-ja/products/enerzair/faq

https://www.novartis.com/jp-ja/contact/novartis-direct#-5341
https://www.pro.novartis.com/jp-ja/web_reserve

